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Claudia Middendorf appelliert aktiv an der eigenen 
Gesundheitsversorgung teilzuhaben

Am 26. Januar ist „Tag des Patienten“

Düsseldorf – Unter dem Motto „Ihre Gesundheit, Ihre Stimme! Der schnelle Weg 

zu Recht und Hilfe im Krankenhaus“ findet am 26. Januar 2024 der bundesweite 

Aktionstag zum „Tag des Patienten“ statt, an dem sich zahlreiche Krankenhäuser 

und Kliniken beteiligen. Träger dieses Aktionstages sind der Bundesverband Be-

schwerdemanagement für Gesundheitseinrichtungen e. V. (BBfG) und der Bun-

desverband Patientenfürsprecher in Krankenhäusern e. V. (BPiK). Ziel ist, den 

Rechten von Patientinnen und Patienten in Krankenhäusern mehr Aufmerksam-

keit zu verschaffen.

Dazu erklärt Claudia Middendorf, Beauftragte der Landesregierung für Menschen 

mit Behinderung sowie für Patientinnen und Patienten:

„Es ist ein gutes Zeichen, dass der bundesweite Tag des Patienten in diesem 

Jahr bereits zum neunten Mal stattfindet. Patientenorientierung und Patienten-

rechte müssen stets die Leitgedanken bei der Weiterentwicklung des Gesund-

heitswesens sein. 

Als Landesbehinderten- und -patientenbeauftragte wünsche ich mir,  dass sich 

möglichst viele Kliniken, Krankenhäuser und Gesundheitseinrichtungen an den 

unterschiedlichen Aktionen vor Ort in den Häusern beteiligen. Sich als Patient 

über die eigenen Rechte aufklären zu lassen und die Rolle von ehrenamtlichen 

Patientenfürsprechern  und Beschwerdemanagern  vor  Ort  zu  stärken,  sind  für 

mich zwei bedeutende Punkte. Allerdings kann nur ein informierter Patient selbst-
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bestimmt und effizient die Strukturen des Gesundheitswesens für sich nutzen, 

daher appelliere ich aktiv an der eigenen Gesundheitsversorgung teilzuhaben.

Den bundesweiten Aktionstag möchte ich dazu nutzen, um daran zu erinnern, 

dass hinter jedem Patienten ein Mensch mit seiner eigenen Geschichte und sei-

nen eigenen Ängsten steht. Patientinnen und Patienten erwarten zu Recht, dass 

sie gut  und sicher  versorgt  werden.  Eine offene und von Vertrauen geprägte 

Kommunikation zwischen dem Patienten und dem Krankenhaus ist eine wertvolle 

Basis, die aufrechterhalten werden muss.“

Weitere Informationen zum bundesweit stattfindenden Aktionstag „Tag des Pati-

enten“ finden Sie beispielsweise unter www.tagdespatienten.de.
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